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CONSTANTA
INTRODUCERE

SCOP SI OBIECTIVE

Prezentul Cod de etica a fost elaborat in baza O.U.G. n.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 1 Codul de Etica al Consiliului de Administratie (CA) al CT BUS S.A., denumit in
continuare cod de etica, reglementeaza normele de conduit etica aplicabile membrilor
CA.

Art. 2 Prezentul cod de etica este adoptat in baza prevederilor 15 alin. 4 din OUG
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu completarile si
modificarile ulterioare.

Art. 3 Codul de etica stabileste o serie de valori, principii si nhorme morale care sa
ghideze activitatea membrilor Consiliului de Administratie in relatia cu angajatii, cu
actionarii, cu autoritatea tutelara, cu furnizorii si clientii cu care societatea se afla in
relatii contractuale, sau cu alti parteneri economici si sociali.

Art. 4 CT BUS S.A. are rolul de a presta un serviciu de transport public pe raza unitatii
administrativ teritoriale. Prin urmare, conduita conducerii entitatii se impune a fi de
natura sa se asigure respectul si increderea publicului.

Art. 5 Prin implementarea Codului de etica se consolideaza demersurile de natura sa
suprime actiuni care pot submina interesul public si increderea in conducerea entitatii.

VALABILITATEA S| APLICAREA CODULUI DE ETICA

Art. 6 Codul de etica are caracter obligatoriu, se aplicd Consiliului de Administratie al
CT BUS S.A. si impune restrictii in ceea ce priveste comportamentul tuturor partilor
interesate.

Art. 7 Prezentul Cod de etica este valabil de la data aprobarii lui pana la actualizarile,
modificarile urmatoare sau pana la anularea lui. Eventualele revizii ale prezentului cod
de etica, realizate in functie de schimbarile interne sau de cerintele de legislatie, se
republica pana la data de 31 mai a fiecarui an.

Art. 8 O valoare intrinseca a codului este idealul cooperarii in beneficiul reciproc al
partilor implicate, in conformitate cu rolul fiecaruia.



Luand in considerare acest fapt, CT BUS S.A. solicita respectarea codului etic de catre
fiecare parte interesata, conform principiilor si regulilor care stau la baza codului etic.

TERMENI

Art. 9 In intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele
semnificatii:

Administrator — membru in Consiliul de Administratie al CT BUS S.A.

Decizie de afaceri — orice decizie de a lua sau de a nu lua anumite masuri cu privire la
administrarea societatii

Interes personal — orice avantaj material sau de alta natura, urmarit sau obtinut, in
mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, prin folosirea reputatiei, influentei,
facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care au acces, ca urmare a exercitarii atributiilor
functiei

Conflict de interese — acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct
ori indirect, al administratorului contravine interesului companiei, astfel incat afecteaza
sau ar putea afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor care Ti revin in
exercitarea functiei detinute

Rude/afini pana la gradul IV — conform dispozitiilor art. 406 si 407 Codul Civil

PRINCIPIl GENERALE

Art. 10 Principiile care stau la baza codului de conduita etica a membrilor CA al CT
BUS S.A. sunt principii generale care guverneaza relatiile cu partenerii care definesc, in
mod abstract, valorile de referinta si care se bazeaza pe criterii de conduita si norme
specifice n relatiile cu fiecare categorie de parteneri.

Art. 11 Principiile generale ale codului de etica se refera la:

A. Respectarea Constitutiei si a cadrului legislativ in vigoare — membrii CA
au obligatia ca prin deciziile si actiunile pe care le intreprind sa respecte
Constitutia si legile tarii si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor
legale, in conformitate cu atributiile care le revin si cu respectarea eticii
profesionale.

B. Calitatea serviciilor - CT BUS S.A. are drept scop principal satisfacerea
cerintelor si nevoilor clientilor sai. in acest sens membrii CA al entitatii au



responsabilitatea ca angajatii si conducerea CT BUS S.A. sa acorde o atentie
deosebita oricarei solicitari venite din partea clientilor precum si a oricarei
sugestii primite din partea acestora care ar putea imbunatati calitatea serviciilor
prestate.

C. Profesionalism — membrii CA isi exercita mandatul cu prudenta si diligenta
unui bun administrator.

Administratorul nu incalca aceasta obligatie daca in momentul luarii unei decizii
de afaceri el este in mod rezonabil indreptatit sa considere ca actioneaza in
interesul companiei si pe baza unor informatii adecvate.

Pentru indeplinirea obiectivelor strategice asumate, administratorii sunt
responsabili pentru Tmbunatatirea continua a activitatilor organizatiei si a
serviciilor prestate de catre aceasta, urmarindu-se continuu dezvoltarea
companiei ca principal operator de transport persoane din Muncipiul Constanta.
D. Exercitarea echitabild a autoritdti — in exercitarea procesului de
conducere a CT BUS S.A. céat si a regulilor contractuale, membrii CA se
angajeaza sa asigure folosirea autoritatii intr-o maniera corespunzatoare,
obiectiva si corecta, fara niciun fel de abuz sau incélcare a drepturilor legale. In
acest sens, membrii CA garanteaza ca autoritatea de care dispun conform legii
nu o vor folosi pentru a exercita puterea in detrimentul demnitatii sau
independentei angajatilor societatii si ca deciziile luate cu privire la organizarea
relatiilor de munca vor asigura protejarea angajatilor si respectarea drepturilor
lor.

E. Prioritatea interesului companiei — administratorul are Tndatorirea de a
considera interesul organizatiei mai presus decéat interesul personal, in
exercitarea atributiilor functiei

F. Loialitate — membrii CA au obligatia de a apara in mod loial prestigiul
societatii precum si de a se abtine de la orice act sau fapt care poate produce
prejudicii imaginii sau interesului acesteia. In caz contrar acestia raspund
conform legii.

G. Integritate — membrii CA cunosc si sustin valorile organizatiei. Astfel
acestia respecta si aplica reglementarile cu privire la etica, integritate, evitarea
conflictelor de interese, prevenirea si raportarea fraudelor, a actelor de coruptie,
precum si semnalarea neregularitatilor.

H. Confidentialitatea — membrii CA nu vor divulga informatii confidentiale si
secretele comerciale ale companiei, la care au acces in calitatea lor de
administrator. Aceasta obligatie le revine si dupa incetarea mandatului de
administrator, conform celor mentionate in contractul de mandat.

l. Participarea la procesul de luare a deciziilor — administratorul care are
intr-o anumitd operatiune, direct sau indirect, interese contrare intereselor



societatii trebuie sa instiinteze despre aceasta pe ceilalti administrator si pe
auditorii interni si sa nu ia parte la nicio deliberare privitoare la acesta operatiune.
Aceeasi obligatie o are administratorul in cazul in care sotul sau sotia, rudele ori
afinii sai pana la gradul IV inclusiv sunt interesati intr-o anumita operatiune.

J. Conduita adecvata in cazul unui potential conflict de interese — pe parcursul
desfasurarii oricarei activitati trebuie evitate acele situatii in care partile implicate
se afla sau par sa se afle in conflict de interese.

Aceasta include nu numai situatii in care membrii CA urmaresc un interes care
difera de scopul pe care si I-a propus CT BUS S.A. sau de interesele partenerilor,
dar si situatii in care acestia obtin un avantaj personal din fructificarea
oportunitatilor de afaceri, precum si situatile Tn care reprezentantii clientilor,
furnizorilor sau institutiilor publice actioneaza in contrast cu indatoririle de
loialitate corespunzatoare functiilor acestora in relatiile lor cu compania.

Atfel, In evaluarea propriei conduite, destinatarii prezentului Cod vor avea in
vedere faptul ca circumstantele care pot submina credibilitatea actiunilor
operatorului economic fata de autoritatea tutelara, beneficiarii serviciului public
de transport, proprii angajati etc. pot avea o natura diferita. De exemplu:

- circumstante care indica activitati care constituie in mod clar un conflict de
interese (de ex. participarea la procesul de luare a unei decizii in cazul unei
achizitii in care o ruda de gradul Il are interese);

- circumstante care pot genera intrebari cu privire la integritatea administratorului
(de exemplu: primirea unui cadou - in considerarea calitatii de administrator - a
carui valoare este discutabila - desi este posibil ca administratorul sa nu fi gresit,
acesta are obligatia de a raporta aceste imprejurari consilierului de etica);

- circumstante care pot parea ca dau nastere unui conflict de interese (in cazul in
care administratorul este invitat la un eveniment al unui furnizor al societatii — si
n acest caz administratorul este obligat sa notifice consilierul de etica).

In toate cazurile in care un administrator nu este sigur cu privire la conduita care
trebuie urmata este recomandat sa fie solicitata indrumare de la consilierul de
etica pentru diminuarea riscurilor de afectare a credibilitatii actiunilor.

K. Principiul integritati morale — prin care, in vederea exercitarii activitatii,
membrii CA al CT BUS S.A. vor actiona cu cinste, corectitudine si sinceritate
pentru a evita orice situatie care ar putea genera un conflict de interese. Astfel
acestia nu solicitad si nu accepta cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alte
avantaje, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor, etc. si



care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiei detinute. Este permisa
acceptarea de cadouri de curtoazie (cu valoare simbolica, adica fara valoare
materiala deosebita), oferite de colaboratori cu anumite ocazii, asociate de obicei
practicilor de colaborare (aniversari, onomastici, sarbatori - Craciun, Paste).

L. Folosirea imaginii companiei — membrilor CA, conducerii executive si
salariatilor societatii le este interzis sa utilizeze numele sau imaginea CT BUS
S.A. in actiuni neconforme cu domeniul lor de activitate si cu atributiile functiei
detinute.

Intreaga activitate de publicitate trebuie sa fie legala, decent, reala si in limitele
concurentei loiale.

M. Conduita in cadrul relatiilor internationale — membrii CA CT BUS S.A. care
reprezinta institutia Tn cadrul unor organizatii internationale, conferinte, seminarii
si alte activitati cu caracter international au obligatia s& promoveze o imagine
favorabila a societatii, tarii si autoritatii publice pe care o reprezinta. in relatiile cu
reprezentantii altor state, mambrilor CA ai companiei le este interzis sa exprime
opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale. In
deplasarile in afara tarii membrii CA ai CT BUS S.A. sunt obligati sa aiba o
conduite corespunzatoare regulilor de protocol si le este interzisa incalcarea
legilor si obiceiurilor tarii gazda.

N. Libertatea de gandire si libera exprimare — prin care membrii CA ai CT BUS
S.A. garanteaza principiul conform caruia atat membrii CA céat si angajatii
societatii pot sa isi exprime liber si sa isi fundamenteze opiniile in paralel cu
respectarea drepturilor si obligatiilor care le revin conform reglementarilor interne
ale societatii si a bunelor maniere.

O. Transparenta si caracterul complet al informatiilor — toate partile interesate si
CT BUS S.A. trebuie sa furnizeze informatii complete, transparente, obiective,
inteligibile si corecte, astfel incat sa se poata lua decizii independente, realiste si
informate cu privire la administrarea societatii, interesele implicate, la
alternativele si consecintele acestora.

La incheierea oricarui contract, CT BUS S.A. trebuie sa informeze cealalta parte
contractanta si institutia de reglementare intr-o maniera clara, obiectiva si
inteligibila, cu privire la actiunile care vor trebui realizate in cazul survenirii
oricareia dintre evenimentele care pot fi anticipate.

P. Utilizarea resurselor organizatiei — membrii CA al CT BUS S.A., conducerea
executiva, precum si salariatii acesteia sunt obligati sa asigure ocrotirea
patrimoniului, sa evite producerea oricarui prejudiciu si sa foloseasca timpul de



lucru si  bunurile care apartin companiei numai pentru indeplinirea
responsabilitatilor corespunzatoare functiei detinute.

PROCEDURA DE IMPLEMENTARE

Art. 12 Implementarea prezentului cod de etica la nivelul membrilor Consiliului de
Administratie al CT BUS S.A. cade in responsabilitatea consilierului de etica. Astfel,
rolul acestuia este de a se asigura ca acestia au luat la cunostinta de prevederile
prezentului document si sa ii poata instrui cel putin o data pe an si la data inceperii
mandatului asupra principiilor care guverneaza prezentul cod de conduita.

Art. 13 Consilierul de etica este abilitat sa initieze si sa propuna spre aprobare orice
propunere de modificare sau completare a prezentului cod de etica.

Art. 14 Abaterile de la codul de etica sunt sesizate consilierului de etica de catre
membrii Consiliului de Administratie. in termen de 30 de zile acestea vor fi analizate cu
celeritate de catre consilierul de etica care, in vederea formularii unei solutii va cere un
punct de vedere entitatilor specializate din cadrul companiei. Ulterior acestei date,
raspunsul va fi comunicat membrilor CA.

Art. 15 Avand in vedere faptul ca scopul primordial al impunerii prezentelor principiilor
generale de conduita este protejarea intereselor beneficiarilor serviciilor de transport,
autoritatii tutelare, furnizorilor, parteneri economici si sociali (sanctionarea abaterilor
prin aplicarea unei pedepse fiind un deziderat secundar) evaluarea unor eventuale
conduite ca fiind conforme / neconforme se va realiza in functie de standardele impuse
de prezentul ghid.

in functie de gravitatea abaterilor vor fi dispuse masurile legale care se impun.

In cazul in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni
vor fi sesizate organele de urmarire penala competente.

Art. 16 Pentru informarea corecta a tuturor persoanelor interesate din cadrul CT BUS
S.A.si nu numai, Codul de etica al Consiliului de Administratie al CT BUS S.A. va fi
publicat pe site-ul companiei la adresa www.ctbus.ro.



